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Kursnr.

Leadership und Social Skills 23BTEL0017

Kurstermin Unterrichtsdetails
03.06.2024 bis Einstieg jederzeit moglich - Zugang ab Freischaltung fiir 12
03.06.2025 Monate

50 Unterrichtseinheiten

Unterrichtsort Lernformat

Interaktive Lernumgebung E-Learning

Preis Forderpreis

€ 299,- € 149,-

o)

L o \
Alle Preise inkl. 10% USt. ELG n

Bitte beachten Sie die Rabatt- und Férderbedingungen. Mehr Informationen finden Sie unter bfi.wien.

Das erwartet Sie

Mitarbeiter:innen zu motivieren und an das Unternehmen zu binden, z&hlt in Zeiten des
Fachkraftemangels zu den wichtigsten Aufgaben von Fiihrungskraften. In diesem Kurs stellen wir Ihnen
die wichtigsten Instrumente dafiir vor. Sie lernen anschaulich und praxistauglich, durch Positive
Leadership Ihr Team zu Bestleistungen anzuspornen. Verschaffen Sie sich in diesem Online-Kurs — mit
spannenden Skripten, interaktiven eBooks, Podcasts und Lernvideos — gefragte Kompetenzen. Der
Zertifikatskurs wird im Selbststudium absolviert; Anmeldung & Kursstart jederzeit. Ideal fiir (angehende)

Fihrungskrafte.
. J
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Inhalte

- Entstehung von Kompetenzen

- Personlichkeit und Kompetenzen

- Methoden-, Fach- und Sozialkompetenzen

- Instrumente, um Methoden- und Sozialkompetenzen zu stérken
- Mitarbeiter- und Teamfiihrung

- Mitarbeiterbedirfnisse erkennen

- Mitarbeiterentwicklung und Coaching

- Interkulturelle Kompetenzen

Nutzen und Karrieremoglichkeiten

- Sie kennen Konzept, Bedeutung und Effekte von Positive Leadership.

- Sie wissen, wie Kompetenzen im Team gefordert werden kénnen.

- Sie lernen, Mitarbeiterbediirfnisse rechtzeitig zu erkennen und die Leistungsbereitschaft ohne
Druck und Zwang zu fordern.

- Sie wissen, wie man iiberzeugend kommuniziert und wie Besprechungen sympathisch und
effizient moderiert und gestaltet werden konnen.

Abschluss

Nach erfolgreichem Abschluss der Onlinepriifung erhalten Sie das BFI Wien Zertifikat und
dokumentieren dadurch offiziell Ihr Kénnen.

Voraussetzungen

Eigener PC/Laptop sowie Internetzugang

Zielgruppe

- Personen, die eine kompakte Einfiihrung in Theorie und Praxis des Positive Leadership,
kombiniert mit flexiblen Lernmdglichkeiten, suchen

- Karriereorientierte, die erlernen wollen, wie Sie im beruflichen Kontext erfolgreich
kommunizieren und tiberzeugend moderieren kénnen

- Beschéftigte in der HR, die Instrumente suchen, um ihre Methoden- und Sozialkompetenz zu
stéarken

- Flihrungskréfte, die ihre Social Skills scharfen und gezielter auf die Talente ihrer
Mitarbeiter:innen eingehen méchten

- Personen, die ein praxistaugliches Nachschlagewerk zu diesem Thema suchen

Bitte beachten Sie

- Anmeldung und Kursstart sind jederzeit moglich.

- Der Kurs findet online statt — ganz ohne Prasenztermine.

- Lernen Sie, wann immer Sie Zeit und Lust haben, am PC, mit Tablet oder Smartphone.
- Ab Freischaltung des Kurses kénnen Sie 12 Monate lang auf die Lektionen zugreifen.
- Die Multimedia-Lernunterlagen werden ebenfalls digital zur Verfiigung gestellt.

- Sie bestimmen Ort und Zeit fiir lhre Abschlusspriifung.

- Die Abschlusspriifung wird online und direkt auf der Lernplattform absolviert — ohne
Terminabsprache oder Voranmeldung.
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